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AR BLIVIT
"MINDRE”

Orden kommer fran Britt-Marie
Pettersson, forvaltningsdirektor
for Malmo stads arbetsmark-
nads- och socialforvaltning.
Det ar en komprimerad men
pricksaker sammanfattning av
chefsnatverket, dar Finsam i
Malmo hjalpte till att utveckla
en neutral motesplats for nagra
av den offentliga sektorns
hogst uppsatta tjanstepersoner
i Malmo.

Tillsammans med nagra av dessa personer
tog vi fram ett upplagg som skapat 6kad
samsyn och 6ppnat upp kontaktvagar
mellan organisationer som tidigare haft
svart att forsta och na varandra.

Hur kunde det har da ga till? Hur kunde
chefer med var hjalp krympa det mentala
avstandet mellan myndigheter och andra
aktorer som arbetar for samma sak — fler
Malmobor i arbete?

Chefsnétverket ar ett exempel pa vad
vi gor, i det har fallet inom ramarna for var
tjanst koppla samman. Detta ar berattelsen
om just det. Men ocksa om Finsam i
Malmo, och vad vi skulle kunna gora for
dig. Trevlig lasning.




Idén som foddes ur ett
informationsglapp

Manga Malmébor behéver stod fran
flera offentliga instanser samtidigt.
Om det inte sker en samordning
och ett relevant informationsutbyte
mellan dessa instanser riskerar

det att forlanga Malmobons tid i
utanforskap. Och det var just det
som ofta hande. Konflikter uppstod
som satte fingret pa en storre fraga:
Avsaknaden av ett enkelt satt for de
hogst ansvariga att nd varandra pa.
Cheferna insag att de behévde ett
forum dar de skulle kunna traffas
och utbyta information om varandras
verksamheter.

Tillsammans med nagra av
dessa chefer mejslade vi fram ett
erbjudande dar de hogsta tjansteper-
sonerna i Malmo tva ganger om aret
far chansen att tréffas pa en neutral
arena i Finsams regi, namligen
chefsnatverket.

Sa gar det till

De som traffas i chefsnatverket

ar fran primérsjukvarden och
psykiatrin, Arbetsformedlingen,
Forsakringskassan, arbetsmarknads-
och socialférvaltningen och funk-
tionsstodsforvaltningen i Malmo.

Pa traffarna informerar cheferna
varandra om planerade forandringar
inom respektive organisation. En
viktig punkt pa dagordningen &r den
inledande incheckningen "Vad upptar
min tid”. Med insyn i varandras
planer och utmaningar kan cheferna
stotta varandra. Nya samarbeten
Over organisationsgranserna uppstar.

Finsams roll

Vi bjuder in, processleder motet,

ser till att ratt personer ar med

och - kanske viktigast av allt -
synliggor potentialen som uppstar

i rummet nar dessa traffas. Varje
mote avslutas med fragan om de
deltagande vill traffas igen. Svaret pa
den fragan har varit &terkommande
jakande sedan starten 2017.

Vad det gett

Nu mots organisationerna i storre
samférstand. Troskeln for att horas
av ndr problem behover l6sas har
sankts. Genom chefsnéatverket

har projekt som Malmdokraften,
Kryddgérdenmodellen och REKO
mojliggjorts. Malmokraften har i sig
lett till att snart 1 800 Malmobor
kommit i arbete eller studier.




"I chefsnatverket ges det mojlighet att prata fritt
om det som upptar var arbetsvardag just dar och
da, med andra kollegor i andra organisationer.
Jag ser dem som just kollegor som jag kan fa
inspel och forslag pa hur jag kan ta mig vidare
fran en problemformulering.

Med Finsams hjalp sakerstaller vi att utbudet
fran organisationerna pa en individniva komplet-
teras med det som saknas for individer som inte
passar in i organisationernas harda ramverk.”

Carolina Gianola, arbetsformedlingschef i Malmo,
styrelseledamot Finsam i Malmo



"Vi i chefsnatverket traffas i manga
olika sammanhang i vara respektive
karnuppdrag.

| Finsams chefsnatverk ger vi oss
sjalva tid och utrymme att vara bade
yrkespersoner och manniskor samti-
digt. Med en lunch som uppstart, en
tydlig och varm incheckningsfraga
'Vad upptar min tid?’ skapas relationer
och ett klimat som mojliggor att vi
inte bara tittar till oss sjalva och var
egen organisations behov. Finsam har
lyckats gifta ihop relationerna och de
professionella uppdragen.”

Britt-Marie Pettersson, forvaltningsdirektor Malmo
stads arbetsmarknads- och socialférvaltning.

"Samtalen har en informell karaktar
och skulle inte ha agt rum om inte
Finsam samlat oss.”

Ulrika Thell Mijdema, omradeschef avdelningen
for sjukforsakring, Skane Syd i Malmao,
styrelseledamot Finsam i Malmé




OM KOPPLA
SAMMAN

Chefsnatverket ar ett bra exempel pa
hur var tjanst koppla samman kan gora
skillnad. Men det finns ocksa exempel
pa nar vi skapat kontaktvagar som gar
pa tvars i organisationer, inte bara fran
chef till chef.

Med ett unikt mandat att rora oss fritt i de berérda
organisationerna och lang erfarenhet av att jobba
i det offentliga kan vi foresla alternativa satt att
samarbeta, bortom hierarkiska strukturer. Vi ser till
att ratt personer pratar med varandra helt enkelt.
Vi erbjuder en neutral motesplats dar samtal,
under var processledning, kan ske med det gemen-
samma bdasta for dgonen istallet for en enskild
organisations behov.

VEM HAR NYTTA AV KOPPLA SAMMAN?

Tjansten &r till for alla som har behov av att skapa
relationer med andra tjanstepersoner i de fyra
organisationer som gemensamt dger Finsam i
Malmo: Arbetsformedlingen, Forsékringskassan,
Malmo stad och Region Skane. Det kan vara allt
fran handlaggare, socialsekreterare, sjukvardsper-
sonal och till forsta linjens chefer, enhetschefer,
politiker.

Behoven kan se helt olika ut. Som exempelvis
att ett nytt uppdrag kraver en ny relation med en
annan organisation. Eller att det finns intresse for
att utveckla gemensamma processer, eller dra
nytta av varandras resurser. Ibland ar incitamentet
att fa hjalp att |6sa upp knutar som uppstatt
mellan tva organisationer. Eller att fa information
om foérandringar i en annan organisation som kan
paverka den egna.

Om du har nagot av dessa behov och vill veta
mer om hur Finsam kan hjélpa just dig finns vi bara
ett telefonsamtal eller ett mail bort. Sa enkelt &r
det att komma igang.

ingangar till alla pa Arbets-
formedlingen, Forsakringskassan,
Malmo stad och Region Skane,
oavsett position.

tillgang till gemensamma fysiska
och digitala motesrum

tillgang till processledning

. Du kontaktar Finsam via mail eller

telefon.

. Vi aterkopplar och fordjupar

fragestallningen.

. Vi forankrar med relevanta chefer

i flera organisationer.

. Tillsammans med dig planerar och

designar vi genomforandet.

. Du féar slutdokumentation fran oss.



Finsam hjalpte till att skapa de kontakt-
ytor mellan Forsakringskassan och
vuxenpsykiatrin som saknades for att
handlaggning av sjukpenningarenden och
behandling fran psykiatrin for samma
personer ska kunna flyta pa smidigt. En roll
som rehabkoordinator etablerades pa tva
Ooppenvardsmottagningar i Malmo. Finsam
finansierade satsningen, men ledde ocksa
processen att fa till informationsflédena
mellan ratt personer.
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"Finsam &r inte bara en
samverkansfinansiar — de ar
genuint intresserade av att
samverkan ska fungera. Finsam
mojliggor ocksa for oss att testa
verksamhet som vi aldrig skulle
provat annars men som sedan
blivit ordinarie verksamhet.”

- Hans Brauer, verksamhetschef vuxenpsykiatrin
Malmé-Trelleborg
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"Det kanns som att Finsam skraddarsyr
Iosningar utifran just vara behov.

De avlastar oss och underlattar vart
arbete, vilket ger ett stort mervarde

for var organisation.”

Linda Sjoholm Jung, arbetsférmedlare

Under samtal som majliggjorts genom chefs-
natverket, féddes tanken pa att géra en rejal
gemensam satsning pa att fa fler langtids-
arbetslosa i arbete. Sedan starten 2018 har
drygt 4 500 personer deltagit i satsningen.

Av dessa har mer an 1 800 gatt vidare till jobb
eller studier.

Det unika i projektet ar arbetssattet. Att
personer fran Arbetsférmedlingen, Forsakrings-
kassan, Malmo stad och Region Skane arbetar
tillsammans i tvarorganisatoriska team.

"Nar det galler antal deltagare ar ni
ett av de storsta projekten i landet
de senaste aren.”

- Europeiska socialfonden om Malmdokraften.
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De flesta som har langvarigt
forsorjningsstod lider ocksa

av halsobekymmer. Med
vetskapen om detta sneglade
arbetsmarknadsavdelningen i
Malmo stad pa Malmokraftens
satt att samordna sig Over
organisationsgranser. Finsam
hjalpte till att koppla samman
arbetsmarknadsavdelningen med
en pagaende satsning mellan
socialtjansten och priméarvarden
i Malmo. Den arena som da
skapades for samarbete och
kunskapsutbyte mellan de tre
parterna gar nu under namnet
Kryddgardenmodellen.

"Har man en idé sa kan
Finsam skapa forutsatt-
ningar for att idén ska
bli verklighet. De @r en
objektiv partner som
hjalper till att skapa
forstaelse vilket kan
leda till konkreta beslut
om samarbete verksam-
heter emellan. Finsam ar
i allra hogsta grad med
och bidrar till den goda
samverkanskultur som
idag finns i Malmo”

- Tobias Edwardson, enhetschef

arbetsmarknadsavdelningen, arbetsmark-
nads- och socialférvaltningen, Malmo stad




Mikael Jung, férbundschef
mikael.jung@finsamimalmo.se
073-420 01 50

Fredrik Neuman, utredare
fredrik.neuman@finsamimalmo.se
070-227 25 35

DETTA AR

Finsam i Malmo jobbar for visionen
"Tillsammans for fler Malmobor

i arbete och studier”. Det handlar
om att underlatta for de som jobbar
operativt med insatser for personer
som ar i behov av samordnade
rehabiliteringsinsatser.

Vi &r en liten styrka pa tva personer som till
vardags jobbar p& Finsam, men bakom oss
finns en styrelse med representanter fran de
organisationer som ager Finsam i Malmo:
Arbetsférmedlingen, Forsakringskassan,
Malmo stad och Region Skane.

Det ar for personalen i dessa organisa-
tioner vi finns till. Féljande tjanster kan vi
erbjuda:

+ Finsam kopplar samman
+ Finsam processleder och utreder

* Finsam finansierar

Det finns inga vattentata skott mellan
tjansterna. | de flesta uppdrag vi far arbetar
vi med alla dessa verktyg samtidigt.

Men vi erbjuder ockséa kunskapssats-
ningar som workshops, seminarieserier,
foreldasningar och spelar in podden "Vet Nil”
kring &mnen som efterfragas. Alla avsnitt av
Vet nil hittar du pa var hemsida.

Vi dr inte stora men vi har insett kraften
i ett samtal 6ver en kopp kaffe eller 6ver
en lunch. Och att det &r relationsbyggandet
mellan funktioner som skapar férutsatt-
ningar for att verkligen na malet.

Vill du ocksa tréffa oss och fa veta mer
om hur vi skulle kunna hjalpa dig? Du ar
varmt valkommen att hora av dig!
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