Kommunikationsplan Mlamoékraften 2.0

Malmokraften

Kommunikationsplan Malmodkraften 2025-2027

Ansvariga: Maria Zaar Mortazavi sektionschef Arbetsmarknadsavdelningen,
Malmo stad, Sara Sunning Bhatti sektionschef Socialtjansten Malmo stad,
Nina Aronsson samordnare/projektledare Arbetsférmedlingen Malmo,

Observera att kommunikationsplanen ir ett levande dokument som kan
komma att Andras under projektets tid for att pa basta moijliga sitt tillgodose en
tillgénglig och jamstilld kommunikation.

Bakgrund

Malmokraften har fran och med 1 januari 2025, implementerats och kommer
driva den myndighetsgemensamma samverkan for utbildning och sysselsittning
1 Malmo, 1 samma form, diar Malmo stad, Arbetsférmedlingen,
Forsikringskassan och primarvarden i Region Skine gar samman i
gemensamma team fOr att hjilpa arbetslésa Malmobor med ritt insatser.

som under tidigare projektperioder men med féljande organisatoriska
forindringar:

e Ytterligare tva team kommer att tillsittas, som kommer precis som
Ovriga team bestd av en Arbetsférmedlare, en socialsekreterare, en
arbetsmarknadssekreterare samt en forsakringsutredare, vilka i sin tur
kommer ha med sig sina egna drenden som teamen jobbar med
tillsammans.

e Malmokraften kommer att fa sina gemensamma uppdrag och
malsittningar av den Strategiska styrgruppen (SOK) och kommer
16pande f6ljas upp av denna via den Lokala styrgruppen (LOK).

e Det finns en beslutsgrupp fo6r Malmokraften, med representanter fran
de medverkande parterna vilka har mandat att fatta beslut rorande mer
overgripande fragor.

e Tran den 1 januari 2025 till och med den 31 december 2025, ska 1 200
arsplatser ha erbjudits arbetssokande malmébor som stir langt ifran
arbetsmarknaden. Malsittningen ar att under 2025 ska 350 deltagare ha
fatt ett arbete eller paborjat studier samt att 10 deltagare frin
Forsikringskassan ska under varje ar skrivits in
rehabiliteringssamverkan mellan Arbetsf6rmedlingen och
Forsikringskassan. (Under 2026 ska 400 deltagare fatt ett arbete eller
pabotjat studier och under 2027 ska malsittningen vara 450).

e Totalt under 2025 till och med 2027 ska 1 200 deltagare blivit
sjalvtorsérjande genom arbetet eller studier.

Tillginglig kommunikation, tillgidngliga lokaler etc.
Samverkan bedrivs 1 lokaler som dr vil anpassade ur tillginglighetsperspektiv.
Arbetsmiljon ar utformad 1 enlighet med arbetsmiljolagens intentioner och
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anpassad till mianniskors olika forutsittningar och behov i fysiskt, psykiskt och
socialt avseende.

Exempelvis ar flera m6tesrum anpassade till deltagare med horselnedsittning
och genom teknik sikras att den s6kande kan vara delaktiga i sina kontakter
med medarbetare i Arbetsformedlingens lokaler. I 6vrigt ar lokalerna anpassade
till personer med olika funktionsnedsattningar som t.ex. rorelsehinder,
synnedsattningar mm. Trappuppgangar ir extra breda, det finns gott om hissar
och alla publika ytor dr 6ppna och vilkomnande. Kundytan dr markerad sa att
de som har synsvarigheter ska kunna navigera i lokalen. Entréer till
moteslokaler har rullstolsanpassade trosklar osv.

Arbetsférmedlingens information finns via hemsidan tillginglig pa fler an 18
sprak samt via dévtolk. I vara besok med deltagare beaktas alltid behovet av
tolk. Var ambition ar att all skriftlig kommunikation ska ske pa ett enkelt och
littillgangligt sprak. Den hoga besoksfrekvensen i Malmokraften kompletterar
och 6kar mdoijligheten f6r deltagarna att tillgodogora sig information pa ritt sitt.

Syftet med kommunikationsplanen

Kommunikationsplanen gar hand i hand med projektplanen. Syftet med
kommunikationsplanen idr att vara ett stod for
e Den operativa ledningen, medarbetare i Malmokraften, beslutsgruppen
och partners i kommunikationen kring Malmokraften
e Den operativa ledningen, for att kunna planera, driva, f6lja upp arbetet
samt f6r medarbetarna fran de fyra olika parterna att na uppsatta mal.
e Underlitta f6r de samverkande partnernas mojligheter att férankra och
implementera Malmokraften och dess arbete internt i den egna
organisationen.

Kommunikationsmal

En gemensam bild och beskrivning av samverkansarbetet i
Malmokraften

Att alla fyra parter har tillging till, utgar fran och hianvisar till en gemensam bild
och beskrivning av arbetet och dess samverkan.

Alla far ritt och tillricklig information

Alla som dr delaktiga i Malmokraftens genomférande (den operativa
ledningsgruppen, medarbetare, beslutsgrupp samt samarbetspartners) 16pande
far den information som krivs for att driva denna samverkan framat och na
milen.
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Kommunikationsstruktut

Malmokraften anviander moten £6r att driva arbetet i arbetet 1 samverkan framat.
Aterkommande méten pa olika nivéer for olika syften ir grunden for

kommunikationen i Malmokraften.

Beslutsgruppsméten

Uppfoljning, 6vergripande styrning
och samverkan. Beslutsfattande.

3 ggr/termin

Malmokraften beslutsgrupp med
representanter fran de fyra parterna
(chefer som har medarbetare i
Malmokraften), representant
FINSAM, projektledare/samordnare
samt sektionschefer frin AMA och
EBB. Chefer frin de fyra parterna ar
sammankallande utifran ett rullande
schema och tar fram en dagordning
samt dr ordférande f6r
beslutsgruppen.

Operativt ledningsgruppsmaéte

Beslutsfattande inom ramen for
projektplanen.

Planering, uppféljning och styrning.

2 gor/veckan.

Projektledare/samordnare,
sektionschefer samt 1:e social sekt.
André Andersson medverkar dven
vid dessa moten.

Samverkansmoten

Aterkommande moéten for olika
syften.

Resultat — och metod uppfoljning
Operativa ledningsgruppen har
regelbundna avstimningar med
teamen samt med stodfunktionerna,
SYV samt vardsamordnare.

Personalmaote med resultatgenomgang—

1 ggr/min. Operativa
ledningsgruppen gir igenom resultat
och féljer upp malen med
medarbetarna, att sikerstilla att de
far all aktuell information vid samma
tillfille samt kan lyfta upp fragor och
ha en dialog kring dessa.
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Metoddagar 2 ggr/ dir

Studieforum — 1 ggr/ man. Studie —
och yrkesvigledarna haller ett mé6te
pa 30 min f6r alla medarbetare med
syfte att uppdatera och informera om
aktuella utbildningar, ansékningstider
m.m.

Uppfoliningsmiten med samverkande parter

Forsikringsutredarna, chef FIK
2 ggot/termin.

Virdsamordnare — chef
primérvéirden, 2 gor/termin

SYV — 2 gor/termin.

Reflekterande team

MK har via Vaexthuset utbildat, sa
kallade nyckelpersoner vilka ska
processleda och halla i reflekterande
team med alla medarbetare i MK tvi
ggr per termin med start hosten
2025. De kommer dven sammanstilla
ett material kopplat till BIP:en och
Vaexthusets forskning, som de
kommer att presentera for alla
nyanstillda i MK, och som kommer
att ske I6pande under aret. De
kommer dven vara ett stod till
kollegorna att férankra Vaexthusets
forskning i MK, med syfte att
mobiliserar och omsitta denna
kunskap i det dagliga arbetet.

Sektionsmoten

Respektive myndighet haller
regelbundna méten med personalen,
1 vilka bade fragor kopplade till
samverkan samt myndighetsspecifika
fragor och dmnen tas upp.

Arbetsledande chef ar kallande och
hiller i dessa.

Aterkommande méten inom
ordinarie organisation.

Foérankra Malmokraftens arbete och
resultat 1 den egna organisationen
och fa draghjilp i olika utmaningar,

Sektionschefer
arbetsmarknadsavdelningen,
socialtjanst/ekonomiskt bistind
Malmo stad, arbetsférmedlingen
Malmé
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samt spridning och implementering
av Malmokraftens metod och
arbetssitt.

Ledningsgrupp enhetsniva

1 ging/vecka

Avdelningschef
Arbetsmarknadsavdelningen,
arbetsmarknads- och socialnimnden
Malmé stad

Informationsméten f6r nyanstillda
inom Arbetsmarknads- och
socialforvaltningen Malmo stad samt
Arbetsférmedlingen Malmo

Kommunikationskanaler

Aterkommande méten pa olika nivéer for olika syften. Driver arbetet i
samverkan framat.

Nyhetsbrev fran den operativa ledningsgruppen till alla
medarbetare 1 Malmokraften. Sammanfattar nuldget, fattade beslut,
utfall och resultat sa hir lingt, goda exempel, utmaningar, pa gang,
nyheter, aterkoppling fran beslutsgrupp och samarbetsparter. Féljande
rubriker bestar veckobreven av: Resultat, personal, information fran
verksamheterna och huset, administration och rutiner samt information
fran den operativa ledningsgruppen. Skickas ut en gang per manad,
medan information som behover kommuniceras direkt, mejlas ut direkt
fran den operativa ledningsgruppen.

Rapportering fran den operativa ledningsgruppen till
beslutsgruppen var sjitte vecka. Sammanfattar nuldget, utfall och
resultat sa hir lingt, goda exempel, utmaningar och vad som ir pa gang.

Tertialrapport till Finsam, sammanstillning av ekonomi, resultat,
hinder f6r samverkan/utmaningar, framgangsfaktorer samt svar pa
specifika fragor frin Forbundet. Projektledare/samordnare har ansvar
att svara pa dessa och att denna skickas in.

Utvirdering av stédfunktioners arbete, frigor skickas ut till
medarbetarna varje manad. 1:e social sekreterare har fatt i uppdrag av
den operativa ledningsgruppen att inhimta och sammanstilla de
aktiviteter som stodfunktionerna ska genomféra kopplat till
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Malmokraften malsdttningar att fler malmobor ska bli sjalviorsorjande
via arbetet eller studier.

e Gemensam mapp f6r den operativa ledningsgruppen och medarbetare
Hir samlas all gemensam dokumentation. Malmo stad bjuder in externa
anvindare till denna mapp via SharePoint. Projektmedarbetare som ar
anstillda i Malmo stad har behérighet till denna medan 6vriga parter i
projektet har haft stora svarigheter att komma in i denna pa grund av
respektive organisations I'T-sakerhet och dess brandviggar.

¢ malmo.se/malmokraften. Malmé stads webb. Riktar sig till en bred
malgrupp (Malmobor, projektets parter, samarbetspartners som
arbetsgivare och insatser, media, andra kommuner). Svarar primart pa
fragorna Vad dr Malmokraften? Hur kommer jag i kontakt med
Malmokraften?

e finsamimalmo.se Sprida goda exempel och erfarenheter fran
projektet. Kortfattad information om Malmokraften och
kontaktuppgifter. Malmokraften 2025 - 2027 - Finsam i Malmé

Samverkanskonferens — Utbyta erfarenheter och sprida goda exempel
samt stotta de olika lokala ”Krafterna” som startats upp i Sverige, sd
som Stockholmskraften och Halmstadkraften.
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https://www.finsamimalmo.se/insatser-och-dokument/paagaaende-insatser/malmoekraften-2025-2027/

